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Todo lo que necesita para la diligencia debida en un 
mismo sitio

SELECCIONE la 

materia prima

1

ACCEDA
a un mapa general de los 

riesgos relacionados con el 
abastecimiento

+

SELECCIONE
un país para ver información 

detallada

2

VEA                                                                     
información detallada sobre 

los riesgos del país
(por ejemplo: los riesgos 

relacionados con cada tipo de 
producción forestal…)

3

EXPLORE
un conjunto de 

directrices sobre el 
país y herramientas de 
diligencia debida para 

mitigar los riesgos

4

http://beta.nepcon.org/sourcinghub


+ de 100 herramientas gratuitas para la legalidad 
forestal

Evaluación completa del riesgo 
relacionado con la legalidad de cada uno 
de los 62 país 

Resumen de las leyes relevantes en cada 
país en la Lista de legislación en vigor 

Guía de mitigación de riesgos que le 
ayudará a mitigar los riesgos en la cadena 
de suministro y qué hacer al respecto en 
cada país proveedor 
Guía de documentación que le ayudará a 
determinar con exactitud qué tipo de 
documentos debe exigir a los proveedores, 
la apariencia que deben tener los mismos 
y cómo comprobar su autenticidad 

Directrices específicas 
para cada país

Herramientas de Diligencia 
Debida

• Cartas a proveedores

• Directrices/procedimientos 

para la Diligencia Debida

• Plantilla de gestión del 

proveedor

• Listado para la verificación 

y especificación de riesgos

• Plantilla de política

• Plantilla de información 

sobre el proveedor

• etc.  



Evaluaciones de riesgo... 

Elnúcleodel Hub



Página del perfil de un país

Vistazo general del 
sector

Recabar información

Tipos de fuentes de 
suministro en el país 
que le ayudarán a 
identificar las fuentes 
de suministro de 
madera legales en el 
país  

Documentos clave que 
podrían indicar que la 
madera proveniente del 
país es legal 

Vistazo general de las 
especies que acarrean 
un riesgo para 
ayudarle a reducir los 
riesgos en la cadena 
de suministro  

Evaluación de riesgo

Resumen de los principales 
riesgos relacionados con la 
legalidad que afectan a las 
cadenas de suministro de la 
madera del país

Derechos 
legales de 

aprovechamien
to

Impuestos y 
tasas

Actividades de 
aprovechamiento 

forestal

Transporte y 
comercio

Derechos de 
terceros 

Trazabilidad

Instrucciones claras para mitigar los riesgos 
identificados en un país específico 

Mitigación de 
riesgos

Exhaustivas Guía de mitigación de riesgos y Guía de 
documentación  



Evaluaciones de riesgo– proceso de desarrollo

DESARROLLO
del marco de evaluación de 
riesgo para cada materia 

prima, por ejemplo, 
mediante el establecimiento 

de (sub)categorías

LLEVAR A CABO
evaluaciones de riesgo

+ 

CONCLUIR
el riesgo que existe en cada una de las 

subcategorías

CALCULAR 
la puntuación de cada país

+ 

EL COLOR QUE LE 
CORRESPONDE

en el mapa

Exhaustivo...



Categoría de legalidad Subcategoría de legalidad

Derechos legales 

de aprovechamiento

• Derechos de tenencia y de gestión de la tierra

• Licencias de concesión

• Planificación de la gestión y del aprovechamiento

• Permisos de aprovechamiento

Impuestos y tasas

• Pago de derechos y tasas de aprovechamiento

• Impuestos sobre el valor añadido y otros impuestos 
sobre la venta

• Impuestos sobre la renta y los beneficios

Aprovechamiento 

forestal

• Normativa sobre el aprovechamiento forestal

• Especies y sitios protegidos

• Requisitos medioambientales 

• Riesgos laborales

• Empleo legal 

Derechos de terceros

• Derechos consuetudinarios

• Consentimiento libre, previo e informado

• Derechos de los pueblos indígenas

Transporte y comercio

• Clasificación de especies, cantidades, calidades

• Transporte y comercio

• Comercio extraterritorial y precios de transferencia

• Normativas aduaneras

• CITES

1. ¿Qué exige la legislación?
2. ¿Cuál es la autoridad gubernamental 

responsable de la aplicación de esa 
ley/leyes?

3. ¿Qué documentos legales se exigen?
4. ¿Qué riesgo hay de que la ley no se cumpla? 
5. ¿Qué medidas de mitigación de riesgos se 

pueden adoptar para reducir el riesgo?
6. Fuentes de información.



Fuentes de información para evaluaciones de 
riesgo 

Experiencia sobre el terreno e 
informes 

tanto nuestros como de terceros

Consultas con las 
partes interesadas

Opiniones 
de 

expertos 

Informes 
gubernamentales sobre el 

cumplimiento de la ley 

Documentación 
procesal y de justicia

Informes estadísticos 
nacionales 

Resúmenes públicos de 
auditorías de 
certificación 

Índice de Percepción de la 
Corrupción de Transparency 
International 

Proceso del Reglamento FLEGT de 
la UE

Chatham House – Tala ilegal (Illegal 
Logging)

Perfiles regionales por país de ELDIS 

Forest Legality Alliance 

INTERPOL

Indicadores mundiales de buen 
gobierno del Banco Mundial (WGI) 

FUENTES

Fuentes 
diversas



¿Cómo podemos determinar si el riesgo es bajo o 
especificado?

www.nepcon.org

Aquellos problemas que 
son: 
• Temporales
• Poco habituales o no 

sistemáticos
• Limitados en su 

capacidad de impacto
• Controlados de forma 

eficaz mediante la 
supervisión y la 
aplicación de la ley por 
parte de agencias 

gubernamentales 
eficientes y eficaces

Aquellos problemas que:
• Afectan a un área amplia o causan daños significativos 

o continúan durante un periodo de tiempo largo.
• Indican una aplicación del sistema jurídico ausente o 

fallida.
• No son corregidos o abordados de forma adecuada 

una vez identificados.
• Tienen un impacto negativo importante sobre la 

sociedad, la producción de productos forestales y 
otros servicios, el ecosistema forestal y las personas 
que se ven afectadas de forma directa o indirecta por 
las actividades forestales.

Se consideran de 
riesgo bajo 

Se consideran de riesgo 
especificado 



Un Sistema de Diligencia 
Debida 



1. Gestión de calidad



1. Gestión de calidad

El Sourcing Hub contiene gran cantidad de información sobre cómo poner 
en marcha su Sistema de Diligencia Debida (SDD)

El Sistema de Diligencia Debida de NEPCon incluye varias plantillas que se 
pueden utilizar para garantizar que los sistemas y procedimientos se 
desarrollan y ponen en práctica de forma efectiva. 

En el Sourcing Hub se puede descargar todas las herramientas y plantillas
que necesita para poner en marcha un sistema de diligencia debida en su 
empresa.  



1. Gestión de calidad

• Descargue en el Sourcing Hub 
el sistema completo de 
Diligencia Debida de NEPCon.

• http://beta.nepcon.org/sourcing
hub/info/what-due-diligence

http://beta.nepcon.org/sourcinghub/info/what-due-diligence


1. Gestión de calidad



2. Recabar información



Informar a los 
proveedores de los 

requisitos de diligencia 
debida y solicitar 

información sobre la 
cadena de suministro 

(DD-06)

2. Recabar información



• Para informar a los proveedores de 
la información que se necesita

• Para solicitar información sobre 
cadenas de suministro

• Formulario de conformidad para 
garantizar el acceso a pruebas, 
auditorías & análisis de los 
materiales

Carta para recabar información del proveedor (DD-06)

2. Recabar información



Informar a los 
proveedores de los 

requisitos de diligencia 
debida y solicitar 

información sobre la 
cadena de suministro 

(DD-06)

Registrar información 
sobre la cadena de 
suministro (DD-04)

2. Recabar información



• Documento de base en Excel

• Para el registro sistemático de toda la información sobre proveedores & cadena 
de suministro

• Facilita la identificación de lagunas informativas

• Documentación de las conclusiones sobre el riesgo

Plantilla de gestión del proveedor (DD-04)

2. Recabar información



Informar a los 
proveedores de los 

requisitos de diligencia 
debida y solicitar 

información sobre la 
cadena de suministro 

(DD-06)

Solicitar a 
proveedores 
específicos la 

información que falte 
(DD-05)

Analizar la 
información e 

identificar 
lagunas

Registrar información 
sobre la cadena de 
suministro (DD-04)

2. Recabar información



• Recabar la información que falte sobre algún proveedor específico

• Le proporciona al proveedor una idea general de la información actual para que 
quede claro qué lagunas existen

• El proveedor completa la ficha y devuelve la información que falta & pruebas que 
demuestren su veracidad

Formulario de Información sobre la Cadena de Suministro (DD-05)

2. Recabar información



Informar a los 
proveedores de los 

requisitos de diligencia 
debida y solicitar 

información sobre la 
cadena de suministro 

(DD-06)

Cuando sea 
necesario, 

trace/describa las 
cadenas de suministro 

(DD-07) 

Solicitar a 
proveedores 
específicos la 

información que falte 
(DD-05)

Analizar la 
información e 

identificar 
lagunas

Analizar la 
información e 

identificar 
lagunas

Registrar información 
sobre la cadena de 
suministro (DD-04)

2. Recabar información



• Cuando sea necesario, trace/describa las cadenas de suministro hasta el origen

• Se puede introducir información sobre cada uno de los proveedores que operan 
en las primeras etapas de la cadena 

• Entre otros datos: razón social, dirección, tipo de empresa, certificación 

Herramienta para trazar/describir cadenas de suministro (DD-07)

2. Recabar información



Informar a los 
proveedores de los 

requisitos de diligencia 
debida y solicitar 

información sobre la 
cadena de suministro 

(DD-06)

Cuando sea 
necesario, 

trace/describa las 
cadenas de suministro 

(DD-07) 

Solicitar a 
proveedores 
específicos la 

información que falte 
(DD-05)

Analizar la 
información e 

identificar 
lagunas

Analizar la 
información e 

identificar 
lagunas

Analizar la 
información e 

identificar 
lagunas

Registrar información 
sobre la cadena de 
suministro (DD-04)

2. Recabar información
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... y se puede descargar la Guía de documentación para obtener 
más información:



3. Evaluación de riesgo



2. Evaluación de riesgo

• Al completar el paso anterior, usted se aseguró del acceso a 
información sobre sus cadenas de suministro. 

• Ahora puede evaluar el riesgo asociado a esos productos.



2. Evaluación de riesgo

En la pestaña Evaluación de riesgo (2) hay una lista general de los riesgos 
identificados a nivel nacional. Se dividen en cinco áreas jurídicas que son 
relevantes para la aplicación del Reglamento EUTR:









2. Evaluación de riesgo

Otras herramientas que facilitan el proceso de 
evaluación de riesgo:
• El Anexo 2 de la DD-01 Guía de Diligencia Debida incluye una introducción al proceso de 

identificación de riesgos.

• La DD-08 Plantilla de lista de comprobación para la identificación de riesgos es una plantilla 
que sirve para llevar a cabo la identificación de los riesgos asociados a cadenas de 
suministro específicas. 

• Registre la conclusión relativa al riesgo en la Plantilla de gestión del proveedor DD-04 para 
dar una idea general del riesgo que existe en cada una de las cadenas de suministro.

• Se puede utilizar la Herramienta para trazar/describir cadenas de suministro DD-07 para 
almacenar información detallada sobre la cadena de suministro.

• El Anexo 3 de la Guía de Diligencia Debida DD-01 le servirá de ayuda para entender cómo 
debe especificar los riesgos

• La Lista de comprobación para evaluar sistemas de certificación DD-13 sirve para registrar 
la evaluación del sistema de certificación.



4. Mitigación de riesgos



4. Mitigación de riesgos



4. Mitigación de riesgos



Página del 
país

Evaluación 
de riesgo

Guía de 
mitigación de 

riesgos

Lista de 
comprobació

n de 
documentos

Lista de 
leyes en 

vigor sobre 
la materia 

China, Honduras, Liberia Ya disponible Ya disponible Ya disponible Ya disponible Ya disponible 

Gana y República 
Democrática del Congo 

Ya disponible Ya disponible Ya disponible Ya disponible 

Otros 57 países Ya disponible Ya disponible Próximamente Próximamente



Una versión en cada uno de los siguientes 
idiomas

Código Nombre

F
ra

n
c
é
s

A
le

m
á
n

E
s
p
a
ñ
o
l

P
o
rt

u
g
u
é
s

E
s
tó

n

L
e
tó

n

L
it
u
a
n
o

R
u
m

a
n
o

H
ú
n
g
a
ro

P
o
la

c
o

C
h
in

o

R
u
s
o

V
ie

tn
a
m

it
a

DD-01 Guías de Diligencia Debida √ √ √ √ √ √ √ √ √ √

DD-02 Plantilla del manual de diligencia 

debida

DD-03 Plantilla de política de 

abastecimiento responsable

DD-04 Plantilla de gestión del proveedor

DD-05 Plantilla de información sobre el 

proveedor
√ √ √ √ √ √

DD-06 Carta para recabar información del 

proveedor
√ √ √ √ √ √

DD-07 Herramienta para trazar/describir 

cadenas de suministro

DD-08 Plantilla de lista de comprobación 

para la identificación de riesgos

DD-09 Directrices para la especificación de 

riesgos



Una versión en cada uno de los siguientes 
idiomas

Código Nombre
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DD-10 Plantilla de especificación de riesgos

DD-11 Guía de Diligencia Debida para EGF √ √ √ √ √ √ √

DD-12 Plantilla de Procedimiento de 

Diligencia Debida para EGF
√ √ √ √ √ √ √

DD-13 Plantilla de evaluación del sistema de 

certificación

DD-14 Declaración sobre productos

No 

corresponde

Folleto relaciones proveedor

No 

corresponde

Folleto minoristas

No 

corresponde

Artículo sobre análisis de la madera √

No 

corresponde

Artículo sobre documentos falsos



Otras guías

https://www.nepcon.org/projects/support-EUTR
https://www.illegal-logging.info/sites/files/chlogging/TimberTestingTechniquesNEPCon.pdf


NEPCon Sourcing Hub is funded by UK Aid from the UK government , the LIFE programme of the European Union and DANIDA, Ministry of Foreign Affairs of Denmark. 
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the information contained therein. The views expressed do not necessarily reflect the UK government’s or DANIDA’s official policies.

NEPCon Sourcing Hub was developed
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The End


