Majac na uwadze pandemie COVID-19,

k zwracamy szczeg6lng uwage na to, w jaki
sposéb mozemy zabezpieczy¢ sie przed jej
wptywem, jednoczesnie chronigc integralnosé
N EPCO“ i wiarygodnos¢ systemow certyfikacji.

Freferred 175 Nature™ Wierzymy, ze wiarygodno$é¢ programéw
i powigzane z nimi o$wiadczenia pozostajg dla
Panstwa istotne w tych okolicznosciach.
Zapraszamy wszystkich klientéw, partneréow
i zainteresowane strony do wspoétpracy w tym

Polityka NEPCon

Niniejsza polityka NEPCon wyjasnia zasady
Swiadczenia przez nas ustug certyfikacyjnych
podczas pandemii COVID-19. Ze wzgledu na

dotyczaca auditowania L
podczas pandemii
COVID- 19 zagrozenia COVID-19

W celu ochrony zdrowia i ograniczenia
rozprzestrzeniania sie COVID-19
NEPCon kieruje sie oceng ryzyka.

Podejscie NEPCon do

NEPCon podejmuje odpowiedzialne dziatania oraz Zdajac sobie sprawe z mozliwych dynamicznych
. . ’ . .. . . zmian sytuacji, stale sledzimy informacje, aby
wdraza niezbedne srodki w celu ochrony zdrowia i zycia aktualizowa€ ocene ryzyka oraz w razie potrzeby
ludzi, przy jednoczesnym dazeniu do ograniczenia dostosowywac procedury.
. . . . . 7 Klasyfikacja ryzyka jest zwigzana z wytycznymi
Zmlan W bleza_cym harmonog ramle aUd|tOW. Opisanymi w tabeli na nastepnej stronie.

Rozumiemy, ze lokalnie mogg wystapic
indywidualne czynniki wptywajace na decyzje
o przebiegu auditow. Dopuszczamy
dostosowaywanie wytycznych przez lokalne
zespoty w celu zapewnienia podejmowania jak
najbezpieczniejszych i stusznych decyzji.
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NISKIE RYZYKO

Brak lub kilka pojedynczych przypadkow
COVID-19, brak oznak szybkiego
rozprzestrzeniania sie choroby w kraju lub
regionie.

Opis

Brak oficjalnych zalecen dotyczacych
zamykania (lub utrzymania w zamknieciu)
szkot, kin, uniwersytetéw, unikania spotkan
w wiekszych grupach, itp.

Przeprowadzanie auditéw na miejscu z zacho-
waniem dodatkowych $rodkéw bezpieczenstwa.

Brak fizycznego kontaktu z ludzmi (np.
podawania dfoni).

Dziatania

Utrzymanie minimum 2 metréw dystansu miedzy
osobami w miejscu auditu.

Przestrzeganie zasad higieny osobistej, w tym
regularne mycie i dezynfekcja rak oraz unikanie
dotykania twarzy.

Ograniczenie czasu spotkan na miejscu auditu,
w miare mozliwosci przeprowadzanie przegladu
dokumentacji z wyprzedzeniem.

Korzystanie z ustug lokalnych auditordéw,
podrdézujacych jak najmniej i bezpiecznie,
ograniczanie korzystania z transportu
publicznego, unikanie wyjazdoéw zagranicznych.

Przewodnik po klasyfikacji ryzyka

Ograniczanie do minimum interakcji spotecznych,
np. unikanie restauracji, hoteli, itp.

Korzystanie z ustug auditoréow NEPCon zamiast
konsultantéw, kiedy tylko jest to mozliwe.

Niekorzystanie z ustug auditoréw wykazujacych
oznaki choroby lub mogacych mie¢ kontakt
z 0sobg chorg w ciagu 14 dni przed auditem.

Niekorzystanie z ustug auditorow, ktorzy
przebywali w strefie "CZERWONEJ” w ciagu
ostatnich 21 dni.

Jezeli auditorzy przebywali w strefie ,ZOLTE]”
w ciggu 14 dni przed auditem, przestrzeganie
podczas auditu wytycznych kategorii ,ZOLTED".

Polityka NEPCon dotyczaca auditowania podczas pandemii
COVID-19

SREDNIE RYZYKO

Rozprzestrzenianie sie COVID-19 poza pojedyncze przypadki
w kraju lub regionie.

Oficjalny zakaz organizacji wiekszych wydarzen, zamkniecie lub
ograniczenia w uczeszczaniu do szkét, uniwersytetow itp.
Rekomendacje dotyczace pozostawania w domu, zachowania
dystansu spotecznego i ograniczania spotkan biznesowych.
Mozliwe zamkniecie granic, uniemozliwiajace podréze zagraniczne
auditordw.

Dla auditow na miejscu te same s$rodki, co w kategorii ,ZIELONEJ]”
uzupetnione o ponizsze dodatkowe dziatania.

Gdy lokalne warunki zawierajg okreslone ryzyko i/lub lokalni
auditorzy nie mogg bezpiecznie podrézowac, audity na miejsu
mogg by¢ w catosci lub czesciowo zastgpione auditami zdalnymi,
w zaleznosci od rodzaju auditu. Patrz nastepna strona.

Uzgodnienie z klientem $rodkéw ostroznosci przed auditem.

Prowadzenie spotkan/dyskusji w maseczkach, w dobrze
wietrzonych pomieszczeniach.

Jezeli podczas auditu konieczna jest jazda samochodem,
korzystanie w miare mozliwosci z osobnych pojazddéw.

Ograniczenie przemieszczania sie podczas auditu, gdy nie ma to
znaczacego wptywu na wiarygodnosé kontroli (np. przeglad
dokumentéw w jednym miejscu zamiast odwiedzania miejsca
pracy kazdej osoby).

Unikanie dotykania powierzchni i przedmiotéw podczas auditu.
Posiadanie srodka dezynfekujacego i czeste mycie/dezynfekowanie
rak.

Przegladanie informacji cyfrowych przy pomocy projektora lub
osobnych ekranow, aby unikna¢ bliskiego kontaktu pomiedzy
auditorem a przedstawicielem firmy.

W miare mozliwosci dokonywanie przegladu dokumentacji
w formie cyfrowej j.w., zamiast korzystania z fizycznych kopii.

Ograniczenie liczby uczestnikéw spotkania otwierajacego,
zamykajacego i ze stronami zainteresowanymi. Rozwazenie opcji
zdalnego uczestnictwa.

Unikanie wywiadow z pracownikami wyzszego ryzyka
zdrowotnego, w tym z osobami starszymi i z istniejacymi
schorzeniami.

WYSOKIE RYZYKO _
e Aktualnie brak
wplywu na
sposo6b
przeprowadzania
auditéw przez

Oficjalny wymag
zaprzestania wszel-
kich niekoniecznych
dziatan gospodar-
czych i pozostania

w domach. NEPCon.
Zakfady klientéw Wszystkie
moga by¢ czasowo wymagane
zamkniete. w kraju audity
zostaty
przeprowadzone

Odroczenie auditu do
Cczasu wznowienia
dziatalnosci
gospodarczej przez
klienta.

i/lub NEPCon nie
ma klientow
w danym kraju.

Tam, gdzie jest to

dozwolone

i dziatalnosc¢ nie jest
zawieszona, audit
moze zostac
przeprowadzony
catkowicie lub
czesciowo zdalnie,
w zaleznosci od
rodzaju auditu

i wymagan wiasciciela
systemu.

Kolory odpowiadajg ogdinej sytuacji w kraju, ale na
poziomie lokalnym mogq wystepowac roznice
uzasadniajace bardziej lub mniej restrykcyjne podejscie.



Sposéb
przeprowadzania
auditow zdalnych lub
czesciowo zdalnych
przez NEPCon

Zaznaczajac, ze wytyczne dla
poszczegolnych panstw lub programodw
certyfikacji moga zawierac¢ wyjatki,
domysInie stosujemy nastepujace podejscie
w regionach oznaczonych kolorem ZOLTYM,
a tam, gdzie to mozliwe, rdwniez w strefach
CZERWONYCH. W wyjatkowych przypadkach
procedury te mogg by¢ réwniez stosowane
w strefie ZIELONEJ, jesli ograniczenia

w podrézowaniu uniemozliwiajg auditorowi
przeprowadzenie auditu na miejscu.

NEPCon ustala, kiedy audit na miejscu
mozna zastgpi¢ auditem zdalnym, a kiedy
nalezy odtozy¢ go w czasie, w oparciu

0 ocene ryzyka.

NEPCon doktada wszelkich staran, aby nasza
ocena ryzyka byta aktualizowana na biezaco
w oparciu o oficjalne wytyczne
poszczegdlnych krajow. Gdy podrézowanie

i prowadzenie spotkan w danym kraju
zostanie ponownie uznane za bezpieczne,

w panstwach, ktére zmienig kategorie
ryzyka ze $redniego lub wysokiego (ZOLTY
lub CZERWONY) na niskie (ZIELONY),
wznowimy nasze normalne procedury
auditowania na miejscu.

Polityka NEPCon dotyczaca auditowania podczas pandemii
COVID-19

Q Jest to dozwolone przez system certyfikacji.

Wiekszos¢ wymagan, w tym otwarte niezgodnosci, moze by¢ ocenionych zdalnie, przynajmniej wstepnie.
Zazwyczaj jest to mozliwe, gdy zaktad ma dobre potaczenie internetowe, a zakres certyfikacji nie
wymaga przeprowadzania wizyty terenowej (las lub gospodarstwo). Zdajemy sobie sprawe, ze

w wiekszosci przypadkdow nie jest mozliwe przeprowadzenie auditu zdalnego o takim samym zasiegu

i wiarygodnosci jak audit na miejscu. Dla kazdego programu i sytuacji identyfikujemy obszary, ktére sg
trudne lub niemozliwe do zdalnej weryfikacji i skupimy sie na nich podczas kolejnej wizyty na miejscu.

zazwyczaj bedg przeprowadzane , hatomiast
bedq przeprowadzane . Firmy pozyskujace Drewno Kontrolowane
FSC® (Forest Stewardship Council®) i surowiec SBP (Sustainable Biomass Program) okreslonego ryzyka,
podlegajacy ocenie zrodta dostaw, zwykle bedq wymagac auditu czesciowo zdalnego.

zastapi audit roczny. zawiera wstepng ocene zdalng oraz wizyte
na miejscu. Audit zdalny odbedzie sie w tym samym czasie, co normalny audit roczny, natomiast audit na
miejscu zostanie zaplanowany, gdy poziom ryzyka spadnie do ZIELONEGO lub ZOLTEGO.

W petni zdalny audit

Auditor przeprowa- Audity bedg Klient powinien Auditor moze W przypadku wyceny
dzi audit zdalnie obejmowaty mie¢ mozliwos$¢ poprosi¢ klienta zdalnych auditow,
przy uzyciu Skype, przeglad ,udostepnienia 0 transmisje NEPCon odejmie
WhatsApp lub dokumentoéw, ekranu”, co wideo na zywo koszty zwigzane
innych programéw a takze zdalne pozwoli auditorowi lub z podrdéza na
umozliwiajacych wywiady na ocene udostepnienie miejsce.

rozmowe z pracownikami
z klientem. firmy.

informacji online. zdje¢ obiektow.

Audit czesciowo zdalny

Gdy tylko sytuacja ulegnie polepszeniu, zostanie przeprowadzony
audit na miejscu, ze szczegdlnym uwzglednieniem aspektow,
ktorych nie mozna byto ocenic¢ podczas auditu zdalnego.

Najpierw zostanie
przeprowadzony audit
zdalny, j.w.



O NEPCon

Zatozony w 1994 r. NEPCon
jest organizacjg non-profit,
dziatajacq na rzecz
promowania
zrownowazonego
uzytkowania gruntow

i praktyk biznesowych
korzystnych dla ludzi,
natury i klimatu w ponad
100 krajach.

www.nepcon.org/pl

FSC™ A000535



https://twitter.com/nepcon_
https://www.youtube.com/user/NEPConsunshine
https://www.linkedin.com/company/nepcon-preferred-by-nature
https://www.tripadvisor.com/Profile/nepcontravel
http://instagram.com/nepcon_

